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Poznamky a upozornéni

4 POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje dilezité informace, které umoZiuji lepsi vyuZiti pogitace.
/\ UPOZORNENI: UPOZORNENI oznaéuje nebezpeéi poskozeni hardwaru nebo ztraty dat v pfipadé nedodrzeni pokyni.

/N VAROVANi: VAROVANI upozoriuje na mozné poskozeni majetku a riziko Grrazu nebo smrti.

Pokud jste zakoupili poéitac fady Dell™ n, neplati pro vas zadny odkaz na operacni systém Microsoft® Windows® uvedeny v tomto dokumentu.

Informace v tomto dokumentu se mohou bez pfedchoziho upozornéni zménit.
© 2010 Dell Inc. VSechna prava vyhrazena.

Jakékoli reprodukce téchto materiald bez pisemného povoleni spole¢nosti Dell Inc. je piisné zakazéana.

Ochranné znamky pouzité v tomto textu: Dell, logo DELL a OptiPlex jsou ochranné znamky spoleénosti Dell Inc. ATl Radeon je ochranna zndmka spole¢nosti Advanced Micro
Devices, Inc. Intel, Pentium, Celeron a Core jsou ochranné zndmky nebo registrované ochranné znamky spole¢nosti Intel Corporation. Blu-ray Disc je ochranna zndmka spole¢nosti
Blu-ray Disc Association. Microsoft, Windows, Windows Vista, a tladitko Start systému Windows Vista jsou ochranné zndmky nebo registrované ochranné znamky spole¢nosti Microsoft
Corporation v USA a dal$ich zemich.

V tomto dokumentu mohou byt pouzity dalsi ochranné znamky a obchodni ndzvy s odkazem na spolecnosti, které si na tyto zndmky a nazvy ¢ini narok, nebo na jejich produkty.
Spole¢nost Dell Inc. si nedini narok na jiné ochranné znamky a obchodni nazvy nez své vlastni.
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Nastaveni systému

Servisni pFiru¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocita¢

@ Spoustéci nabidka
@ Navigaéni kldvesové zkratky

@ Spusdténi programu nastaveni systému

@ MoZnosti nabidek nastaveni systému

Spoustéci nabidka

Stisknéte klavesu <F12>, jakmile se zobrazi logo Dell™ a vyvolejte jednorazovy seznam nabidky zavadéni systému s vycétem platnych zavadécich zafizeni
systému.

K dispozici jsou nésledujici moznosti:

Interni pevny disk

CD/DVD/CD-RW Drive (Jednotka CD/DVD/CD-RW)
Onboard NIC (Integrovana sitova karta)

BIOS Setup (Nastaveni systému BIOS)

Diagnostika

Tato nabidka je uzite¢na v pfipadé, Ze se pokousSite zavadét ze specifického zafizeni nebo vyvolat diagnostiku systému. PouZiti zavadéci nabidky nevede
k provedeni zmén v pofadi zavadécich zafizeni, jak je ulozeno v systému BIOS.

Navigaéni klavesové zkratky

Nasledujici kldvesové zkraty pouzijte pro navigaci v obrazovkach nastaveni systému.

Navigacni klavesové zkratky

Akce Klavesova zkratka
Rozbalit a sbalit pole <Enter>, kladvesa Sipka vlevo nebo vpravo nebo +/-
Rozbalit a sbalit vSechna =
pole
Ukonit systém BIOS <Escv>_ - Zobrazi moznosti Remain in Setup (Zustat v programu nastaveni), Save/Exit (Ulozit/Konec) a Discard/Exit
(Zrusit/Konec).
Zménit nastaveni Klavesa se Sipkou doleva nebo doprava
Vybrat pole pro zménu <Enter>
Zrusit Gpravy <Esc>

Resetovat vychozi nastaveni | <Alt><F> nebo polozka nabidky Load Defaults (Nacist vychozi nastaveni)

Spusteni programu nastaveni systemu
Vas pocitac nabizi tyto moznosti nastaveni systému BIOS a systémového nastaveni:

1 Vyvolani jednordzové nabidky zavadéni stisknutim kldvesy <F12>
1 Spusténi Nastaveni systému stisknutim klavesy <F2>

Nabidka <F12>

Stisknéte kldvesu <F12>, jakmile se zobrazi logo Dell™ vyvolejte jednordzovou nabidku zavadéni systému s vyctem platnych zavadécich zafizeni systému.
Diagnostics (Diagnostika) a moznosti Enter Setup (Vyvolat program Nastaveni) jsou rovnéz soudasti této nabidky. Zafizeni uvedend v zavadéci nabidce zavisi
na tom, jaka zavadéci zafizeni jsou v pocitadi nainstalovana. Tato nabidka je uzitecna v pfipadé, Ze se pokousite zavadét ze specifického zafizeni nebo vyvolat
diagnostiku systému. Zmény v zavadéci nabidce nevedou k provedeni zmén v poradi zavadécich zafizeni, jak je uloZzeno v systému BIOS.

Klavesa <F2>

Stisknutim kldvesy <F2> oteviete program nastaveni systému, ve kterém lze zménit uzivatelem definovatelna nastaveni. Pokud mate problémy se spusténim
programu nastaveni systému pomoci této klavesy, stisknéte klavesu <F2> pfi prvnim rozsviceni kontrolek na klavesnici.

Moznosti nabidek nastaveni systému

ﬁ POZNAMKA: MoZnosti nastaveni se mohou lidit v zavislosti na poditadi a nemusi se zobrazovat ve stejném potadi.

Obecné

System Board Zobrazi zakladni informace:
(Zakladni deska)

1 Informace o systému: Zobrazuje moznosti BIOS Info (Informace o programu B10S), System Info (Informace o systému),
Service Tag (Vyrobni &islo), Express Service Code (K6d okamzité obsluhy), Asset Tag (Inventarni stitek), Manufacture Date
(Datum vyroby) a Ownership Date (Datum zakoupeni).

1 Informace o pamé&ti: Zobrazuje moznosti Installed Memory (Nainstalovana pamét), Usable Memory (Vyuzitelna pamét),
Memory Speed (Rychlost paméti), Memory Channel Mode (Rezim kanalu paméti) , Memory Technology (Technologie
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paméti), DIMM_1 Size (Velikost modulu DIMM 1), DIMM_2 Size (Velikost modulu DIMM 2), DIMM_3 Size (Velikost modulu
DIMM 3) a DIMM_4 Size (Velikost modulu DIMM 4).

Informace o procesoru: Zobrazuje moznosti Processor Type (Typ procesoru), Processor Speed (Rychlost procesoru),
Processor Bus Speed (Rychlost sbérnice procesoru), Processor L2 cache (Mezipamét L2 procesoru), Processor ID (1D
procesoru), Microcode Version (Verze mikrokédu), Multi Core Capable (Schopnost prace s vice jadry) a HT Capable 64-bit
Technology (64bitova technologie kompatibilni s technologii HT).

1 Informace o PCI: Zobrazi dostupné sloty na systémové desce.

Date/Time Zobrazi systémové datum a ¢as. Zmény systémového data a Casu se projevi okamzité.

(Datum/cas)

Boot Sequence Specifikuje poradi, v jakém se pocita¢ pokousi najit operacni systém na zafizenich uvedenych v seznamu.
(Spoustéci

sekvence)

Onboard or USB Floppy (Vestavéna jednotka nebo disketova jednotka USB)

HDD (Pevny disk) (zobrazi model aktualné nainstalovany v systému)

Onboard or USB CD-ROM Drive (Vestavéna jednotka nebo jednotka CD-ROM USB)
USB Device (ZaFizeni USB)

Jednotky

Diskette drive (Disketova
jednotka)

Toto pole uréuje, jakym zplisobem systém BIOS konfiguruje disketové jednotky. Operaéni systémy podporujici rozhrani USB
rozpoznaji disketové jednotky bez ohledu na toto nastaveni:

1 Disable - All Floppy drive are disable. (Zakazat - Véechny disketové jednotky jsou zakazany.)
1 Enable - All floppy drive are enable. (Povolit - VSechny disketové jednotky jsou povoleny.)

Moznost nastaveni ,USB Controller" (Radi¢ USB) ovliviiuje fungovéni disketové jednotky.

SATA Operation (Operacni rezim
SATA)

konfiguruje operaéni rezim integrovaného Fadi¢e pevnych diskd.

1 RAID Autodetect / AHCI (Automaticka detekce pole RAID / AHCI) = Pouzije pole RAID, jsou-li jednotky podepsané,
jinak pouzije rezim AHCI

1 RAID Autodetect / ATA (Automaticka detekce pole RAID / ATA) = Pouzije pole RAID, jsou-li jednotky podepsané, jinak
pouzije rezim ATA

1 RAID On / ATA (Pole RAID zapnuto / ATA) = Jednotka SATA je nakonfigurovana pro pole RAID pfi kazdém spusténi

pocditace

Legacy (Stari) = Radi¢ pevného disku je nakonfigurovan na rezim star$ich zatizeni

Rezim starsich zafizeni zajituje kompatibilitu s nékterymi starsimi operaénimi systémy, které nepodporuji nativni zdroje
pfidélené radi¢i pevného disku.

Rezim pole RAID neni kompatibilni se serverem ImageServer. Chcete-li povolit server ImageServer, zakazte rezim pole
RAID.

S.M.A.R.T Reporting (HI&Seni
zprav S.M.A.R.T)

Toto pole uréuje, zda jsou chyby integrovanych pevnych disk{ hldSeny pti spuéténi systému. Tato funkce je soudasti
technologie SMART (Self Monitoring Analysis and Reporting Technology).

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakdzana.

Drives (Jednotky)

Povoluje ¢i zakazuje jednotky SATA nebo ATA pfipojené k systémové desce.

Konfigurace systému

Integrated NIC (Integrovana sitové |Povoluje ¢ zakazuje integrovanou sifovou kartu. Integrovanou sitovou kartu miizete nastavit na:

karta)

Disable (Vypnout)

Enable (Zapnout) (vychozi)

Enable with PXE (Zapnout s prostfedim PXE)

Enable with ImageSever (Zapnout se serverem ImageServer)

Server ImageServer neni kompatibilni s rezimem diskového pole RAID. Chcete-li povolit server ImageServer, zakazte
rezim pole RAID.

Prostiedi PXE je tfeba pouze v pfipadé, Ze chcete vyuZzit operacni systém nachazejici se na serveru, nikoli v pfipadé, ze
se operacni systém nachazi na pevném disku pocitace.

USB for Flexbay (USB pro pozici
Flex)

Toto pole slouzi k povoleni nebo zakazani interniho portu USB pro pozici Flex. K dispozici jsou nasledujici moznosti:

1 Disable (Vypnout) - Interni port USB pro pozici Flex je zakazan.
1 Enable (Zapnout) - Interni port USB pro pozici Flex je povolen.
1 No Boot (Bez zavadéni) - Interni port USB pro pozici Flex je povolen, ale nelze z néj spoustét systém. (vychozi)

USB Controller (Radi¢ USB)

Povoluje & zakazuje integrovany fadi¢ USB. Radi¢ USB miZete nastavit na:

1 Enable (Zapnout) (vychozi)
1 Disable (Vypnout)
1 No boot (Bez zavadéni)

Operacni systémy podporujici rozhrani USB rozpoznaji UloZisté USB

Parallel Port (Paralelni port)

Identifikuje a definuje nastaveni paralelniho portu. Paralelni port méiZete nastavit na:

Disable (Vypnout)
AT

PS/2 (vychozi)
EPP

ECP No DMA
ECP DMA 1
ECP DMA 3




Parallel Port Address (Adresa

paralelniho portu)

Nastavuje zakladni vstupné-vystupni adresu integrovaného paralelniho portu.

Serial Port #1(Sériovy port ¢. 1)

Identifikuje a definuje nastaveni sériového portu. Sériovy port miZete nastavit na:

Disable (Vypnout)
Auto (vychozi)
coM1

CcoM3

Operaéni systém mize pfidélovat zdroje, prestoze je toto nastaveni zakézano.

Serial Port #2 (Sériovy port €. 2)

Identifikuje a definuje nastaveni sériového portu. Sériovy port miZete nastavit na:

Disable (Vypnout)
Auto (vychozi)
comMm2

com4

Operaéni systém miiZe pfidélovat zdroje, prestoze je toto nastaveni zakazano.

Miscellaneous Devices (Rizna

Povoluje ¢i zakazuje nésledujici zafizeni na desce:

zafizeni)
1 Front USB (PFedni port USB)
1 PCI slots (Sloty PCI)
1 Audio (Zvuk)

Video

Primary Video
(Primarni video)

Toto pole uréuje, ktery fadic videa se stane primarnim Fadi¢em videa, jsou-li v systému k dispozici dva fadife. Tento vybér Ize ucinit
pouze v pripadé, Ze jsou nainstalovany 2 radice videa.

1 Auto (Automaticky) (vychozi) - Pouzije pfidavny fadi¢ videa.
1 Onboard/Card (Integrovany/Karta) - Pouzije integrovany radi¢ videa, neni-li nainstalovana grafickd karta. Bude pouzita graficka
karta PCI Express (PEG) a integrovany fadic videa bude vypnut.

Vykon

Multi Core Support
(Podpora vice jader)

Toto pole uréuje, zda ma byt k dispozici jedno nebo vSechna jadra procesoru. Jsou-li povolena dalsi jadra, vykon nékterych aplikaci
se muze zlepsit.

Intel® SpeedStep™

Tato moznost zapina nebo vypind rezim procesoru Intel® SpeedStep™. Je-li tento rezim vypnuty, systém podava nejvyssi vykon.
Applet Intel® SpeedStep™ nebo nativni ovlada¢ operaéniho systému nemohou upravovat vykon procesoru. Je-li rezim Intel®
SpeedStep™ zapnuty, procesor mize pracovat na rliznych drovnich vykonu.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

C States Control (Rizeni
stavu C)

Tato moznost povoluje nebo zakazuje dal$i stavy spanku procesoru. Operacni systém tyto stavy nékdy vyuziva pro dal$i Gspory
energie pfi neinnosti.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakadzana.

Limit CPUID Value (Omezit
hodnotu CPUID)

Toto pole omezuje maximalni hodnotu podporované standardni funkce CPUID procesoru. Nékteré operacni systémy nelze
nainstalovat, je-li maximalni podporovana hodnota funkce CPUID vy$s$i nez 3.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakadzana.

HDD Acoustic Mode
(Zvukovy rezim pevného
disku)

Pomoci této moznosti mizete podle osobnich preferenci optimalizovat vykon pevného disku a akustickou hladinu zvuku.

Bypass (Vyfazeni) (vychozi) - neprovede se nic (nutné pro starsi disky).
Quiet (Tichy) - Jednotka funguje pomaleji, ale tiSeji.

Suggested (Doporucovany) - Umozniuje vyrobci jednotky vybrat rezim.
Performance (Vykon) - Jednotka funguje rychleji, ale hlasitéji.

Podpora virtualizace

Virtualization (Virtualizace)

Tato moZnost uréuje, zda m{Ze monitor virtudlniho poditade (VMM) pouzivat pfidavné funkce hardwaru, které nabizi virtualizaéni
technologie Intel® Virtualization Technology.

Enable Intel® Virtualization Technology (Povolit technologii Intel® Virtualization) - Tato moznost je ve vychozim nastaveni
zakazana.

VT for Direct 1/0
(Technologie VT for Direct
1/0)

Povoluje ¢ zakazuje nastroji VMM (Virtual Machine Monitor) vyuzivat dal$i moznosti hardwaru poskytované technologii Intel®
Virtualization pro pfimy vstup a vystup.

Enable Intel® Virtualization Technology for Direct 1/0 (Povolit technologii Intel® Virtualization pro pfimy vstup/vystup) - Tato
moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Trusted Execution
(Technologie Trusted
Execution)

Toto pole uréuje, zda miZe méfeny virtuélni ptistroj (MVMM) pouzivat pfidavné funkce hardwaru, které nabizi technologie Intell®
Trusted Execution. Chcete-li pouzivat tuto funkci, musi byt povolen modul TPM, virtualiza¢ni technologie TPM a virtualiza¢ni
technologie pro pfimy vstup/vystup.

Enable Intel® Trusted Execution Technology (Povolit technologii Intel® Trusted Execution) - Tato moznost je ve vychozim
nastaveni zakazana.

Zabezpeceni

Administrative Password (Heslo

pro spravce)

Poskytuje omezeny pfistup k programu pro nastaveni systému stejnym zplisobem, jakym Ize omezit pfistup k systému
pomoci moznosti System Password (Systémové heslo).

Tato moznost neni ve vychozim nastaveni nastavena.



System Password (Systémové Zobrazuje aktudlni stav funkce zabezpeceni systémovym heslem a umoziuje pfifadit a ovéfit nové systémové heslo.
heslo)

Tato moznost neni ve vychozim nastaveni nastavena.

Password Changes (Zmény hesla) | Povoluje ¢ zakazuje uZivateli ménit systémové heslo bez hesla pro spravce.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

TPM Security (Zabezpeceni modulu | Povoluje ¢i zakazuje zabezpeceni pomoci modulu TPM (trusted platform module).
TPM)

Zabezpedeni TPM miZete nastavit na:

1 Deactivate (Deaktivovat) (vychozi)
1 Activate (Aktivovat)
1 Clear (Vymazat)

POZNAMKA: KdyZ je TPM Security nastaveno na Clear the system setup program (Vymazat program pro nastaveni
systému) vymaze uzi Iské Zzené dul

informace ul v TPM.

CPU XD Support (Podpora rezimu Povoluje ¢i zakazuje rezim procesoru zakazani spusténi.
XD procesoru)

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Computrace(R) Povoluje & zakazuje volitelnou sluzbu Computrace® uréenou pro spravu prostfedkd.
Tuto moZnost miZete nastavit na:

1 Deactivate (Deaktivovat) (vychozi)
1 Disable (Vypnout)
1 Activate (Aktivovat)

SATA-0 Password (Heslo SATA-0) Zobrazi aktualni stav hesla nastaveného pro pevny disk pfipojeny ke konektoru SATA-O na systémové desce.

MU Zete také nastavit nové heslo. Tato moZnost neni ve vychozim nastaveni nastavena.

POZNAMKA: Program pro nastaveni systému zobrazi heslo pro kazdy pevny disk pfipojeny k systémové desce.

Rizeni spotieby

AC Recovery (Obnoveni Stanovuje, jakym zplsobem, systém reaguje, kdy? je obnoveno napéjeni po vypadku. AC Recovery miiZete nastavit na:
napajeni)
1 Power Off (Vypnuti) (vychozi)
1 Power On (Zapnuti)

1 Last State (Posledni stav)

Auto On Time (Cas Nastavi ¢as automatického zapnuti pocitace.
automatického zapnuti)

Cas se udava ve standardnim 12hodinovém formatu (hodiny:minuty:sekundy).

Cas spusténi zménite zadanim hodnot do pole ¢asu a pole AM/PM.

POZNAMKA: Tato funkce nefunguje, pokud vypnete podital pomoci vypinace na vicezdsuvce nebo na pfepétové ochrané, nebo
pokud nastavite polozku Auto Power On (Automatické zapnuti) na hodnotu Disabled (Vypnuto).

Low Power Mode (Rezim Povoluje ¢i zakazuje nizky vykon.
nizkého vykonu)

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Je-li zapnuty rezim nizkého vykonu, integrovana sitova karta je po vypnuti pocitade nebo po jeho prepnuti do rezimu
hibernace zakéazéana. Vzdalené probuzeni systému bude mozné pouze pomoci pfidavnych karet sitového rozhrani.

Remote Wakeup (Vzdalené Umozfiuje zapnout poditaé, kdy? fadic sitového rozhrani obdrzi signal probuzeni. Vzdalené probuzeni mlizete nastavit na:
probuzeni)

1 Disable (Vypnout) (vychozi)
1 Enable (Zapnout)
1 Enable with Boot NIC (Zapnout se sitovou kartou pro spusténi)

Suspend Mode (Rezim Nastavuje rezim pozastaveni fizeni spotfeby na:
pozastaveni)
1 S1

1S3 (vychozi)

Fan Control Override (Potlaceni | Ridi rychlost ventilatoru.
Fizeni ventilatoru)

POZNAMKA: Kdy? je funkce povolena, ventilator bé%i na plné otacky.

Udrzba

Service Tag (Servisni Stitek) Zobrazi servisni stitek pocitace.

Asset Tag (Inventarni Stitek) Umozriuje vytvofit inventdrni Stitek poditace, pokud jiz nebyl nastaven.
Tato moznost neni ve vychozim nastaveni nastavena.

SERR Messages (Zpravy SERR) Ridi mechanismus zprav SERR Message.
Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.




| Nékteré grafické karty vyZzaduji, aby byl mechanismus SERR Message zakazan.

Image Server

Lookup Method (Metoda
vyhledavani)

Specifikuje, jak ImageServer vyhledava adresu serveru.

1 Static IP (Staticka adresa IP)
1 DNS

POZNAMKA: Musite nastavit polozku Integrated NIC (Integrovana sitova karta) na hodnotu Enable with ImageServer
(Povolite se serverem ImageServer), abyste mohli nastavit polozku Lookup Method (Metoda vyhledavani).

ImageServer IP

Specifikuje primarni statickou IP adresu serveru ImageServer, se kterou komunikuje klientsky software.
Vychozi IP adresa je 255.255.255.255

POZNAMKA: Musite nastavit polozku Integrated NIC (Integrovana sitova karta) na hodnotu Enable with ImageServer
(Povolite se serverem ImageServer), abyste mohli nastavit polozku ImageServer IP (Adresa IP serveru ImageServer).

ImageServer Port (Port
ImageServer)

Specifikuje primarni IP port serveru image server, se kterou komunikuje klientsky software.

Vychozi IP port je 06910.

Client DHCP (Maska
podsité klienta)

Specifikuje zptisob, jakym klient ziské IP adresu.

1 Static IP (Staticka adresa IP)
1 DHCP (vychozi)

Client IP (Maska podsité
klienta)

Specifikuje statickou IP adresu klienta.
Vychozi IP adresa je 255.255.255.255

POZNAMKA: Chcete-li nastavit moznost Client IP (Adresa IP klienta), musite nastavit polozku Client DHCP (Server DHCP
klienta) na moznost Static IP (Staticka adresa IP).

Client SubnetMask (Maska
podsité klienta)

Specifikuje masku podsité klienta.
Vychozi nastaveni je 255.255.255.255

POZNAMKA: Chcete-li nastavit moznost Client Subnet Mask (Maska podsité klienta) musite nastavit polozku Client DHCP
(Server DHCP klienta) na moZnost Static IP (Staticka adresa IP).

Client Gateway (Brana
klienta)

Specifikuje IP adresu brany klienta.
Vychozi nastaveni je 255.255.255.255

POZNAMKA: Chcete-li nastavit moznost Client Subnet Mask (Maska podsité klienta) musite nastavit polozku Client DHCP
(Server DHCP klienta) na mozZnost Static IP (Staticka adresa IP).

License Status (Stav
licence)

Zobrazi aktualni stav licence.

Rezim testu POST

Fast Boot (Rychlé spousténi)

Kdyz je funkce povolena (vychozi nastaveni), pocitac se spousti rychleji, protoze preskoli nékteré konfigurace a testy.

NumLock LED (Kontrolka
NumLock)

Zapina ¢i vypind funkci NumLock pfi spusténi pocitace.

KdyZ je funkce zapnuta (vychozi nastaveni), aktivuje numerické a matematické funkce uvedené nad jednotlivymi klavesami.
Kdyz je funkce vypnuta, aktivuje funkce ovladani kurzoru uvedené pod jednotlivymi klavesami.

POST Hotkeys (Klavesové
zkratky testu POST))

Umoziuje zadat funkéni kldvesy, které se pfi spusténi pocitace zobrazi na obrazovce.

1 Enable (Zapnout) F2 = Setup (Nastaveni) (ve vychozim nastaveni zapnuto)

1 Enable (Zapnout) F12 = Boot menu (I zavadéni sy ) (ve vychozim nastaveni zapnuto)

Keyboard Errors (Chyby
klavesnice)

Povoluje ¢ zakazuje hlaseni chyb klavesnice pfi spusténi poditace.

Tato mozZnost je ve vychozim nastaveni povolena.

MEBx Hotkey (N&stroj MEBx
Hotkey)

Sign-on zobrazi zprévu se sekvenci kldves, kterou je tfeba zadat, abyste otevieli program Manageability Engine BIOS
Extensions(MEBXx) Setup.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

OS Install (Instalace
operaéniho systému)

Nastavuje maximalni pamét systému, kterou ma operaéni systém nadist b&hem instalace. Je-li tato moznost povolena,
maximalni dostupna pamét je 256 MB RAM.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Z toho dlvodu se nékteré operaéni systémy nenainstaluji v systémech s vice ne? 2 GB systémové paméti.

Systémové protokoly

BIOS Events (Udalosti systému BIOS) Zobrazi protokol systémovych udalosti a umozni nasledujici ¢innosti:

1 Clear Log (Smazat protokol)
1 Mark all Entries (Oznadéit véechny polozky)
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Knoflikova baterie

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocitac

/_‘L\. VAROVANI: Pied mampulaa uvnltr pocnace si prectete bezpeénostni informace dodané s poditaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech nal enad ké strance Reg y Compli e (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Vyjmuti knoflikové baterie

1. Postupujte podle pokynd v &sti Pfed manipulaci uvniti poditace.
2. Z knoflikové baterie vytahnéte jistici sponu.

3. Zvednéte knoflikovou baterii a vyjméte ji z pocitace.
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Vyména knoflikové baterie

Chcete-li nainstalovat knoflikovou baterii, provedte pfedchozi kroky v opa¢ném poradi.

Zpét na stranku obsahu
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Kryt

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocitac

/_‘B VAROVANI: Pfed manipulaci uvnit¥ poéitade si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech nal e nad ké strance Regul y Compliance (Soulad s pfFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz krytu

1. Postupujte podle pokyn{ v ¢asti Pfed manipulaci uvniti poditace.
2. Zatahnéte za uvoliovaci zapadku krytu.

1

3. Naklopte kryt pocitace ven z horni strany a pak jej vyjméte z poditace.
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Nasazeni krytu

Kryt nasadite zpét provedenim ptedchozich krok{ v obraceném poradi.

Zpét na stranku obsahu
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Diagnostika

Servisni pFiru¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocita¢

@ Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics

@ Kody indikétoru v tladitku napajeni
@ Zvukové signély
@ Diagnostické kontrolky

Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics
Kdy pouzit diagnosticky nastroj Dell Diagnostics
Doporucujeme si tyto postupy pfed zahajenim prace vytisknout.

4 POZNAMKA: Software Dell Diagnostics funguje pouze v pogitatich Dell.

4 POZNAMKA: Médium Drivers and Utilities je volitelné a nemusi byt s po&tatem dodéno.

Oteviete program Nastaveni systému (viz ¢ast Otevieni programu Nastaveni systému), zkontrolujte informace o konfiguraci pocitace a ujistéte se, zda
zafizeni, které chcete testovat, je v programu nastaveni systému zobrazeno a je aktivni.

Spustte nastroj Dell Diagnostics z pevného disku nebo z média Drivers and Utilities.
Spusténi nastroje Dell Diagnostics z pevného disku

1. Zapnéte (nebo restartujte) pocitac.

2. Ihned po zobrazeni loga DELL stisknéte kldvesu <F12>.

POZNAMKA: Jestlize se zobrazi zprava, Ze nelze nalézt 24dny oddil s diagnostickymi nastroji, spustte nastroj Dell Diagnostics z média Drivers and
Utilities.

Pokud cekate prilis dlouho a objevi se logo operacniho systému, pockejte, dokud se nezobrazi plocha systému Microsoft® Windows®. Potom
vypnéte podita¢ a opakujte akci.

3. Jakmile se zobrazi seznam spoustécich zafizeni, vyberte moznost Boot to Utility Partition (Spustit do oddilu s nastroji) a stisknéte kldvesu <Enter>.

4. Jakmile se zobrazi okno Main menu (Hlavni nabidka) nastroje Dell Diagnostics, vyberte test, ktery chcete spustit.

Spusténi nastroje Dell Diagnostics z disku Drivers and Utilities (Ovladace a nastroje)

VloZzte disk Drivers and Utilities.

=

N

Vypnéte a restartujte pocitac.
Ihned po zobrazeni loga DELL stisknéte klavesu <F12>.

Pokud cekate pfilis dlouho a zobrazi se logo systému Windows, pockejte, dokud se nezobrazi pracovni plocha systému Windows. Potom vypnéte pocitac
a opakujte akci.

ﬁ POZNAMKA: Nasledujicimi kroky se zméni posloupnost spoustécich zafizeni pouze pro jedno spuéténi. Pfi pfidtim spusténi poditate bude pouzita
posloupnost zafizeni uréena v programu nastaveni systému.

3. Jakmile se zobrazi seznam spoustécich zafizeni, vyberte polozku Onboard or USB CD-ROM Drive (Vestavénd nebo USB jednotka CD-ROM) a stisknéte
klavesu <Enter>.

4. V zobrazené nabidce vyberte polozku Boot from CD-ROM (Spustit z disku CD-ROM) a stisknéte kldvesu <Enter>.
5. Zadanim hodnoty 1 oteviete nabidku. Potom pokracujte stisknutim kldvesy <Enter>.

6. V Cislovaném seznamu zvolte polozku Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Spustit 32bitovy néastroj Dell Diagnostics). Je-li v seznamu uvedeno nékolik verzi,
zvolte verzi odpovidajici vasemu pocitadi.

7. Jakmile se zobrazi okno Main menu (Hlavni nabidka) néastroje Dell Diagnostics, vyberte test, ktery chcete spustit.

Hlavni nabidka diagnostického nastroje Dell Diagnostics

1. Po spusténi nastroje Dell Diagnostics a zobrazeni okna Main Menu (Hlavni nabidka) kliknéte na tladitko pozadované moznosti.

MozZnost Funkce

Express Test Provede rychly test zafizeni. Tento test obvykle trvd 10 az 20 minut a neni nutné, abyste do néj zasahovali. Test Express Test
(Expresni test) (Expresni test), ktery zvySuje pravdépodobnost rychlého vyhledani problému, je vhodné spustit nejdfive.

Extended Test Provede dikladny test zafizeni. Tento test obvykle trvé 1 hodinu nebo déle a vyzaduje pravidelné odpovédi uzivatele.
(Podrobny test)
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Custom Test (Vlastni
test)

Otestuje konkrétni zaFizeni. Testy, které chcete spustit, mlzete pFizplsobit.

Symptom Tree (Strom
priznakd)

Uvadi seznam nejbéznéjéich priznakd a umoziuje vybér testu na zakladé pfiznaku problému, ktery mate.

2. Pokud bude béhem testu zjistén problém, zobrazi se zprava s kédem chyby a popisem daného problému. Kéd chyby a popis problému si poznamenejte
a poté postupujte podle pokynd na obrazovce.
3. Pokud pouzijete moznost Custom Test (Vlastni test) nebo Symptom Tree (Strom ptiznak{), mizete ziskat dal$i informace kliknutim na pislu$nou kartu
popsanou v nasledujici tabulce.
Karta Funkce

Results (Vysledky)

Zobrazuje vysledky testu a pfipadné zjisténé chyby.

Errors (Chyby)

Zobrazi chybové podminky, kédy chyb a popisy danych problém.

Help (Napovéda)

Popisuje testy a miZe obsahovat pozadavky pro spusténi testu.

Configuration
(Konfigurace)

Zobrazi konfiguraci hardwaru pro vybrané zafizeni.

Néstcroj Dell Diagnostics ziskava informace o konfiguraci pro véechna zafizeni z programu nastaveni systému, paméti a rliznych internich
testU a tyto informace zobrazi v seznamu zafizeni v levém podokné. V seznamu nemusi byt uvedeny nazvy vSech soucasti
nainstalovanych v poditadi nebo vSech k nému pfipojenych zafizeni.

Parameters
(Parametry)

Umozfiuje prizplsobovat testy zmé&nou nastaveni.

4.

Po dokonéeni testd vyjméte disk Drivers and Utilities (pokud jste nastroj Dell Diagnostics spustili z tohoto disku).

5. Zavfete obrazovku testu a vrafte se na obrazovku Main Menu (Hlavni nabidka). Chcete-li nastroj Dell Diagnostics ukondéit a restartovat pocitag, zavrete

obrazovku Main

Menu (Hlavni nabidka).

Kody indikatoru v tlacitku napajeni

Diagnostické kontrolky

poskytuji mnoho informaci o stavu systému, ale v pocitadi jsou také podporovany dFivéjsi zplisoby indikace stavl kontrolek napéjeni.

Stavy kontrolek napajeni jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Stav indikatoru
napajeni

Popis

Nesviti

Napajeni vypnuto, indikéator nesviti.

Blika oranzoveé

Pocatecni stav pfi zapnuti napajeni.

Signalizuje, ze systém je napajeni, ale signdl POWER_GOOD jesté neni aktivni.

Pokud Kontrolka pevného disku nesviti, je to pravdépodobné tim, Ze napajeci zdroj musi byt vyménén.

Pokud Kontrolka pevného disku sviti, je to pravdépodobné poruchou reguldtoru na desce nebo VRM. Podivejte se na diagnostické
kontrolky a ziskejte dal$i informace.

Druhy stav pfi zapnuti napajeni. Signalizuje, Ze signal POWER_GOOD je aktivni a pravdépodobné je napajeci zdroj v poradku.
Podivejte se na diagnostické kontrolky a ziskejte dal$i informace.

Blika zelené

Systém je ve stavu nizké spotieby, bud’ S1 nebo S3. Podivejte se na diagnostické kontrolky a stanovte, ve kterém stavu se systém
nachazi.

i zelené

Systém je ve stavu SO, normalni stav napajeni funkéniho pocitace.
Systém BIOS prepne kontrolku do tohoto stavu, aby signalizoval, ze zacal poskytovat provozni kody.

Zvukové signaly

Pokud monitor béhem nemiize béhem testu pfi spusténi poditate zobrazovat chybové zpravy, z poditate se miiZe ozvat nékolik pipnuti, kterd slouzi k uréeni

problému nebo mohou

pomoci s identifikaci vadné soudasti ¢i zafizeni. V nasledujici tabulky jsou uvedeny kddy pipnuti, kterd se mohou ozvat b&éhem testu pfi

spusténi pocitace. Vétsina kédd pipnuti predstavuje zdvaznou chybu, které bréni pocitaci ve spusténi, dokud jeji pticina neni opravena.

Kéd PFi¢ina

1-1-2 Chyba registrace mikroprocesoru

1-1-3 Chyba ¢teni/zépisu do paméti NVRAM

1-1-4 Chyba v kontrolnim sou¢tu ROM BIOS

1-2-1 Chyba programovatelného ¢asovace intervalu

1-2-2 Chyba inicializace pfimého pfistupu do paméti (DMA)
1-2-3 Chyba ¢teni/zapisu do registru stranek DMA

1-3 Chyba testu grafické paméti

1-3-1 az 2-4-4

Nespravna identifikace nebo pouzivani paméti

3-1-1

Chyba registrace podfizeného rozhrani DMA

3-1-2

Chyba registrace hlavniho rozhrani DMA




3-1-3 Chyba registrace hlavni masky preruseni
3-1-4 Chyba registrace podfizené masky preruseni
3-2-2 Chyba zavadéni vektoru preruseni

3-2-4 Chyba testu fadice klavesnice

3-3-1 Ztrata napajeni paméti NVRAM

3-3-2 Neplatna konfigurace paméti NVRAM

3-3-4 Chyba testu grafické paméti

3-4-1 Chyba inicializace obrazovky

3-4-2 Selhani navratu paprsku obrazovky na novy Ffadek
3-4-3 Chyba pfi hledani grafické paméti ROM

4-2-1 Zadny impuls ¢asovade

4-2-2 Shutdown failure (Chyba pfi vypnuti)

4-2-3 Chyba brany A20

4-2-4 Neocekavané preruseni v chranéném rezimu
4-3-1 Chyba paméti nad adresou OFFFFh

4-3-3 Chyba ¢itace 2 Cipu ¢asovace

4-3-4 Denni hodiny zastaveny

4-4-1 Chyba testu sériového nebo paralelniho portu
4-4-2 Nepodafilo se dekomprimovat kéd do stinové paméti
4-4-3 Chyba testu matematického koprocesoru
4-4-4 Chyba testu mezipaméti

Diagnostické kontrolky

Pro snadnéjéi odstrafiovani problém{ je tento pocitac vybaven na prednim panelu ¢tyimi indikéatory 1, 2, 3 a 4. Pokud se podita¢ normalné spousti, kontrolky
problikévaji a pak zhasnou. Pokud dojde k porude pocitace, mlizete pouzit pofadi rozsvécovani kontrolek k identifikovani potizi.

4 POZNAMKA: Po dokonéeni testu pi spusténi pocitate véechny kontrolky zhasnou pfed spusténim operaéniho systému

Signalizace Popis problému Doporuéené Feseni
kontrolek
@@@@ Pocitac¢ je normalné vypnuty nebo 1 Pfipojte pocitac do funkéni elektrické zasuvky.
doslo k selhani jesté pred 1 Pokud problém potrva, obratte se na spole¢nost Dell.

zavedenim systému BIOS.

Po Uspésném zavedeni operacniho
systému nesviti diagnostické

indikatory.
@@@@ Pravdépodobné doslo k selhani 1 Znovu usadte procesor (viz informace o procesoru pro pocitac).
procesoru. 1 Pokud problém potrvd, obratte se na spole¢nost Dell.
@@@@ Byly rozpoznany pamétové moduly, 1 Pokud jsou v poéitadi nainstalovany dva nebo vice pamé&tovych modulll, vyjméte je, znovu
ale doslo k selhani paméti. nainstalujte jeden modul a spustte pé)(‘:l’tat‘:. Pokud se pocitac spusti normalné, pokracujte
v instalaci dal$ich pamétovych moduld (po jednom), dokud neidentifikujete vadny modul
nebo nenainstalujete moduly bez chyby.
1 Pokud mozno nainstalujte do poéitace ovéfenou fungujici pamét stejného typu.
1 Pokud problém potrva, obratte se na spole¢nost Dell.
@@@@ Pravdépodobné doslo k selhani 1 Vyjméte a znovu usad'te vSechny grafické karty.
grafické karty. 1 Pokud maéte k dispozici funkéni grafickou kartu, nainstalujte ji do pocitace.
1 Pokud problém potrva, obratte se na spole¢nost Dell.
@@@@ Pravdépodobné doslo k selhani Znovu usad'te vSechny napajeci a datové kabely.
disketové jednotky nebo pevného
disku.
®®®® Pravdépodobné doslo k selhani Znovu nainstalujte vSechna zafizeni USB a zkontrolujte vSechna kabelova pfipojeni.
rozhrani USB.
@@@@ Nebyly zjistény zadné pamétové 1 Pokud jsou v poditadi nainstalovany dva nebo vice paméfovych moduld, vyjméte je, znovu
moduly. nainstalujte jeden modul a spustte pocita¢. Pokud se podita¢ spusti normalné, pokralujte

v instalaci dal$ich pamé&tovych moduld (po jednom), dokud neidentifikujete vadny modul
nebo nenainstalujete moduly bez chyby.

1 Pokud moZno nainstalujte do poéitace ovéfenou fungujici pamét stejného typu.

1 Pokud problém potrva, obratte se na spole¢nost Dell.

@@@@ Byly rozpoznany pamétové moduly, 1 Zkontrolujte, zda pro umisténi modulu nebo konektoru neplati specidlni poZzadavky.
ale do$lo k chybé kompatibility 1 Zkontrolujte, zda je pouzivany pamétovy modul po&itatem podporovén (viz také &ast
nebo konfigurace paméti. Technické udaje pro pocitac).

1 Pokud problém potrva, obratte se na spoleénost Dell.

@@@@ Pravdépodobné doslo k selhani 1 Zjistéte, zda nedo$lo ke konfliktdim, vyjmutim rozifujici karty (nikoli grafické karty) a
rozs$ifujici karty. restartovanim pocitace.
1 Pokud problém trva, nainstalujte vyjmutou kartu, poté vyiméte jinou kartu a spustte




pocitac.

Tento proces zopakujte pro kazdou nainstalovanou rozsifujici kartu. Pokud se podita¢ spusti
normalné, vyfeste potize s posledni kartou odstranénou z pocitace, abyste zjistili pfipadné
konflikty zdrojd.

Pokud problém potrva, obratte se na spole¢nost Dell.

000®

Doslo k dal$imu selhani.

Zkontrolujte, zda jsou vSechny kabely jednotky pevného disku a optické jednotky spravné
pfipojeny k zakladni desce.
Pokud se na obrazovce zobrazila zprava identifikujici problém se zafizenim (napfiklad
s disketovou jednotkou nebo pevnym diskem), zkontrolujte, zda zafizeni funguje spravné.
Pokud se operacni systém pokousi spustit ze zafizeni (napf. z disketové jednotky nebo
optického disku), zkontrolujte systémové nastaveni a presvédcte se, Ze je nastaveno
spravné poradi zavadéni pro zafizeni nainstalovana na poditaci.
Pokud problém potrva, obratte se na spoleénost Dell.

Zpét na stranku obsahu
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RozsifFovaci karty

Servisni pFiru¢ka poéitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocita¢

VAROVANI: Pied mampulacn uvnitf pocntace si prectete bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech nal e nad ké strance R y Compliance (Soulad s pfFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz rozsirovacich karet

1. Postupujte podle pokynd v &asti Pfed manipulaci uvnitf poditace.
2. Otocte uvolniovaci zoubek na pfidrzovaci zapadce karet smérem nahoru.

3. Odtla¢te uvolfiovaci packu od karty, a poté kartu opatrné vytahnéte nahoru a ven z konektoru na systémové desce.

Nasazeni rozsirovacich karet

Roz&ifovaci kartu nasadite zp&t provedenim predchozich krok{ v obraceném poradi.

Zpét na stranku obsahu
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Ventilator

Servisni pFiru¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocitaé

/N VAROVAN{: P¥ed manipulaci uvnitf poéitaée si pfeététe bezpe&nostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz ventilatoru

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pied manipulaci uvniti poditace.
2. Odpojte napajeci kabel ventildtoru od systémové desky.

3. Zatlacte na zadrzovaci ousko smérem ven, a poté posurite ventildtorem smérem k systémové desce.
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Instalace ventilatoru

Chcete-li nainstalovat ventiladtor, provedte pfedchozi kroky v opa¢ném poradi.

Zpét na stranku obsahu
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Pevny disk

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocitac

& VAROVANI: Pied manlpulam uvnitF pocitace si prectete bezpecnostnl informace dodané s pocitacem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych

postupech nal te na d ké strance y Comp e (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz pevného disku

1. Postupujte podle pokynd v &asti Pfed manipulaci uvnitf poditace.
2. Vyjméte optickou jednotku z poditace.
3. Odpojte datovy kabel od pevného disku.

4. Odpojte napéjeci kabel od pevného disku.
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6. Zvednéte pevny disk a vyjméte ho z pocitace.



Instalace pevného disku

Chcete-li nainstalovat pevny disk, provedte pfedchozi kroky v opaéném pofadi.

Zpét na stranku obsahu
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Zpét na stranku obsahu

Chladi€ a procesor

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocitac

[h VAROVANI: Pfed manipulaci uvnit¥ poéitade si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych

postupech nal te na d ké strance | y Comp e (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Vyjmuti chladice a procesoru

1. Postupujte podle pokynd v &asti Pfed manipulaci uvnitf poditace.
2. Uvolnéte jistici Srouby na stranach chladi¢e procesoru.

3. Otocte chladi¢em smérem nahoru.


file:///C:/data/systems/op380/cz/SM/DT/index.htm
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4. Nadzvednéte chladi¢ a vyjméte jej z pocitace.

—__

5. Posurite uvolfiovaci packu ze spodni strany stfedniho krytu zdpadky a otocte ji smérem nahoru.



&

/ - q-‘:-

6. Zvednéte kryt procesoru.

7. Vyjméte procesor z pocitace.



= 4.

A UPOZORNENI: P¥i montazi a demontazi procesoru se nedotykejte Zadnych kolikéi na patici ani nedovolte, aby na kolik v patici nespadly Zadné

pFedméty.

Montaz chladice a procesoru

Chladi¢ a procesor nasadite zpét provedenim piedchozich krokd v obrdceném poradi.

Zpét na stranku obsahu
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Zpét na stranku obsahu

Vstupni/vystupni panel

Servisni pFiru¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocitaé

& VAROVANI: Pfed manipulaci uvnit¥ poéitade si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych

postupech nal te na d ké strance Regul y Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz vstupniho/vystupniho panelu

1. Postupujte podle pokyn{ v ¢asti Pfed manipulaci uvniti poditace.
2. Odpojte kabel vstupniho/vystupniho panelu.

3. Vyjméte Sroub, ktery zajistuje vstupni/vystupni panel.
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4. Otoclte vstupni/vystupni panel mimo okraj pocitace a vyjméte jej z panelu.

Montaz vstupniho/vystupniho panelu

Chcete-li nainstalovat predni vstupni/vystupni panel, provedte pfedchozi kroky v opaéném poradi.

Zpét na stranku obsahu
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Zpét na stranku obsahu

Pamét

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocitac

& VAROVANI: Pied mampulaa uvmtr poutace si prectete bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech nal enad ké strance Reg y C i e (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz pamétovych modult

1. Postupujte podle pokynd v &sti Pfed manipulaci uvniti poitace.
2. zatlagenim upeviovacich svorek paméti uvolnéte pamétovy modul.

3. Vytdhnéte pamétovy modul z konektoru a odeberte jej z poditade.
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Instalace pamétovych modult

Chcete-li nainstalovat pamétové moduly, provedte predchozi kroky v opaéném pofadi.

Zpét na stranku obsahu
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Zpét na stranku obsahu

Opticka jednotka

Servisni pFiru¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocitaé

& VAROVANI: Pied manlpulacn uvnitF pocitace si prectete bezpeénostni informace dodané s pocitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych

postupech nal te na d ké strance R y Compliance (Soulad s pfFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz optické jednotky

1. Postupujte podle pokynd v &asti Pfed manipulaci uvnitf poéitace.
2. Odpojte datovy kabel optické jednotky.

3. Odpojte napajeci kabel optické jednotky.
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4. Zvednéte uvolfiovaci packu jednotky a zasurite jednotku k zadni &asti pocitace.

5. Zvednéte optickou jednotku nahoru a vyjméte ji z pocitace.



Instalace optické jednotky

Optickou jednotku nasadite zpét provedenim predchozich krokd v opaéném poradi.

Zpét na stranku obsahu
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Zpét na stranku obsahu

Demontaz a instalace soucasti

Servisni pFiru¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocita¢

Kryt

Pevny disk
Sestava rozsitujici karty
Standardni zadni deska
Chladic¢ a Procesor
Knoflikova baterie
Vstupni/vystupni pane

Opticka jednotka

Sekundarni pevny disk (volitelny)
Rozsifovaci karty

Pamét

Napajeci zdroj
Ventilator
Zékladni deska

Zpét na stranku obsahu


file:///C:/data/systems/op380/cz/SM/DT/index.htm
file:///C:/data/systems/op380/cz/SM/DT/cover.htm
file:///C:/data/systems/op380/cz/SM/DT/hard_drive.htm
file:///C:/data/systems/op380/cz/SM/DT/riser_cage.htm
file:///C:/data/systems/op380/cz/SM/DT/standard_back_plate.htm
file:///C:/data/systems/op380/cz/SM/DT/heat_sink_processor.htm
file:///C:/data/systems/op380/cz/SM/DT/coin_cell_battery.htm
file:///C:/data/systems/op380/cz/SM/DT/io_panel.htm
file:///C:/data/systems/op380/cz/SM/DT/optical_drive.htm
file:///C:/data/systems/op380/cz/SM/DT/secondary_hard_drive.htm
file:///C:/data/systems/op380/cz/SM/DT/expansion_card.htm
file:///C:/data/systems/op380/cz/SM/DT/memory.htm
file:///C:/data/systems/op380/cz/SM/DT/power_supply.htm
file:///C:/data/systems/op380/cz/SM/DT/fan.htm
file:///C:/data/systems/op380/cz/SM/DT/system_board.htm
file:///C:/data/systems/op380/cz/SM/DT/index.htm

Zpét na stranku obsahu

Napajeci zdroj

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocitac

/I VAROVANI: Pfed manipulaci uvnitf poéitaée si pfeététe bezpe€nostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych

postupech nal e nad ké strance Regul y C e (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Odstranéni zdroje napajeni

Postupujte podle pokyni v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte optickou jednotku.

Vyjméte sekundarni pevny disk (je-li pfitomen).

Vyjméte pevny disk.

Odpojte konektor napajeciho kabelu od zdkladni desky.

arwONE

6. Odpojte konektor napajeni procesoru od zakladni desky.
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8. Demontujte Srouby, které upeviuji napajeci zdroj k zadni strané skfiné pocitace.



10. Zvednéte napajeci zdroj nahoru a vyjméte jej z pocitace.



Nasazeni napajeciho zdroje

Zdroj napajeni nasadite zpét provedenim predchozich krok& v obraceném poradi.

Zpét na stranku obsahu
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Zpét na stranku obsahu

Sestava rozsSirujici karty

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocitac

& VAROVANI: Pied manlpulam uvnitF pocitace si prectete bezpecnostnl informace dodané s pocitatem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych

postupech nal te na d ké strance R y Comp (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz sestavy rozsifujici karty

1. Postupujte podle pokynl v &asti Pred manipulaci uvnit pocitace.
2. Odpojte kabel sériového portu PS/2 od zakladni desky.

i

3. Natocte rukojet sestavy rozsifujici karty smérem nahoru.
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i

4. Vytdhnéte sestavu roz$ifujici karty, zvednéte ji a vysufite mimo pocitac.

5. Ototte zajistujici zapadky karty nahoru.



6. Jemné zatlacte na uvolfiovaci zdpadku rozsifujici karty, tim umoznite snadné odpojeni karty z konektoru.

Nasazeni sestavy rozsifujici karty

Sestavu rozsitujici karty viozte zp&t provedenim predchozich krokd v obraceném poradi.

Zpét na stranku obsahu
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Zpét na stranku obsahu

Sekundarni pevny disk (volitelny)

Servisni pFiru¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocitaé

& VAROVANI: PFed manlpulam uvnltr pOC|tace si prectete bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych

postupech nal te na d ké strance y Compli e (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz sekundarniho pevného disku (volitelny)

1. Postupujte podle pokyn{ v &asti Pred manipulaci uvnitf poditace.
2. Vyjméte optickou jednotku z pocitace.
3. Odpojte datovy kabel od pevného disku.

4. Odpojte napéjeci kabel od pevného disku.
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6. Zvednéte pevny disk a vyjméte ho z pocitace.



Montaz sekundarniho pevného disku (volitelné)

Chcete-li nainstalovat sekundarni pevny disk, provedte pfedchozi kroky v opa¢ném poradi.

Zpét na stranku obsahu
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Zpét na stranku obsahu

Specifikace

Servisni pFiru¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocita¢

@ Informace o systému @ Procesor

@ pamét @ video

@ Zvuk @ sit

@ Rozsifovaci sbé&rnice @ Karty

@ Jednotky @ Externi konektory
@ Konektory zdkladni desky @ Napéjeni

@ Rozméry @ prostredi

m POZNAMKA: Nabizené moznosti se mohou li$it podle oblasti. Daléi informace tykajici se konfigurace pocitate ziskate po kliknuti na tladitko Start—
Napovéda a odbornd pomoc a vybrani moznosti zobrazeni informaci o pocitadi.

Informace o systému

Cipova sada Cipova sada Intel® G41 Express

Kanaly DMA Osm

Urovné prerudeni 24

Cip systému BIOS (NVRAM) 16 Mb (2 MB)

Procesor

Typ Intel Core™2 Quad, Core2 Duo, Intel Pentium® Dual-Core, Intel
Celeron® Dual-Core, Intel Celeron

Mezipamét Level 2 (L2) 512 kB - 12 MB (v zavislosti na modelu procesoru)

Pamét

Typ DDR3 SDRAM (pouze pamét non-ECC)

Rychlost 1067 MHz

Konektory dva

Velikost 1 GB nebo 2 GB

Minimalni velikost paméti 1GB

Maximalni velikost paméti 4 GB

Video

Integrované Intel GMA X4500

Samostatné Graficka karta PCI-E x16 polovi¢ni délky se dvéma konektory DVI a

jednim S-Video, nebo jednim konektorem DVI, jednim VGA a jednim
vystupnim konektorem S-Video:

NVIDIA GeForce 9300 GE - 256 MB

ATI Radeon™ HD 3450 - 256 MB

Zvuk

Integrovany Zvuk s vysokym rozli$enim (HD), 5.1 kanal&

Sit

Integrovana Integrovana gigabitova sitova karta Broadcom BCM57780 s

pfenosovymi rychlostmi 10/100/1000 Mb/s

Rozsifovaci sbérnice

Typ sbérnice PCI 2.3
PCI Express 1.0
SATA 1.0Aa 2.0
USB 2.0

Taktovaci frekvence sbérnice PCI: 133 MB/s
PCI Express: slot x16, obousmérny, pfenosova rychlost - 8 GB/s
SATA: 1,5 Gb/s a 3,0 Gb/s

USB: 480 Mb/s

Karty
,
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PCI: PIna vyska nizky profil
Mini-Tower dva zadné
Desktop dva (s instalovanou rozsifujici

kartou PCI)
Usporadani Small Form Factor zadné jeden

PCI-Express x16 (s podporou pro PCI-

Express x1):

Mini-Tower jeden
Desktop jeden (s nainstalovanou

kombinovanou rozsifujici kartou)
Usporadani Small Form Factor zadné jeden

Jednotky

Externé pfistupné:

Pozice pro 5,25palcové jednotky

Typ minivéz - dvé
Stolni podita - jedna
SkFif Small Form Factor - jedna (Stihlé provedeni)

Interné pfistupné:

Pozice pro 3,5palcové jednotky

Typ minivéz - dvé
Stolni pocitac - jedna
Skfift Small Form Factor - jedna

Externi konektory

Zvuk:

Zadni panel

dva konektory pro linkovy vystup a linkovy vstup/mikrofon

Pfedni panel

dva konektory pro mikrofon a sluchatka

Sitovy adaptér

jeden konektor RJ45

Sériové jeden 9kolikovy konektor kompatibilni s normou 16550C
Paralelni jeden 25kolikovy konektor
USB:
Pfedni panel dva
Zadni panel Sest
Video 15kolikovy konektor VGA

28kolikovy konektor DVI-1

POZNAMKA: Dostupné konektory pro video se mohou li$it v
zavislosti na vybrané grafické karté.

Konektory zakladni desky

PCI 2.3:

Konektory

120kolikovy konektor

Datova $ifka (maximum)

32 bitd

PCI Express x16:

Konektory

164kolikovy konektor

Datova $itka (maximum)

16 linek PCI Express

SATA (Serial ATA)

MinivéZ - tfi 7kolikové konektory
Stolni pocitac - tfi 7kolikové konektory
SkFifi Small form factor — dva 7kolikové konektory

Pamét

dva 240kolikové konektory

Ventilator procesoru

jeden 5kolikovy konektor

Systémovy ventilator

jeden 5kolikovy konektor

Pfedni ovladaci panel/pfedni panel
audio

jeden 40kolikovy konektor

Procesor

jeden konektor LGA775

Napajeni 12 V

jeden 4kolikovy konektor

Napajeni jeden 24kolikovy konektor
Napajeni
Minivéz Vykon Maximalni odvod | Napéti
tepla
Nespliujici parametry EPA 255 W 1338 BTU/h 115/230 V stf., 50/60 Hz, 6,5/3,5 A
EPA 255 W 1023 BTU/h 100/240 V stf., 50/60 Hz, 1,8/3,6 A
Stolni pocitac
Nesplfiujici parametry EPA 235 W 1233 BTU/h 115/230 V sti., 50/60 Hz, 6,5/3,5 A
EPA 255 W 1023 BTU/h 100/240 V stf., 50/60 Hz, 2,0/4,0 A
SkFifi Small Form Factor:




Nespliujici parametry EPA

235 W 1233 BTU/h 115/230 V stf., 50/60 Hz, 6,5/3,5 A

EPA

235 W 943 BTU/h 100/240 V st., 50/60 Hz, 1,8/3,5 A

Knoflikova baterie

Lithiova knoflikova baterie CR2032 - 3 V

POZNAMKA: Odvod tepla se vypotitd pomoci wattového vykonu napajeciho zdroje.

POZNAMKA: Viz bezpelnostni pokyny dodané s poditatem, které obsahuji dillezité informace o nastaveni

napéti.
Rozméry
Vyska Sitka Hloubka Hmotnost
Minivéz 40,8 cm 18,7 cm 43,3 cm 12,0 kg
(16,1 palctl) (7,4 palcl) (17,0 palct) (26,5 liber)
Desktop 11,4 cm 39,9 cm 35,3 cm 9,0 kg
(4,5 palcl) (15,7 palcl) (13,9 palcl) (19,8 liber)
Skfifi Small Form Factor: 9,3cm R 31,4 cm R 34,0 cm R 7,0 kg
(3,7 palcu) (12,4 palcu) (13,4 palcu) (15,4 liber)
Prostfedi
Teplota:
Provozni 10 az 35 °C
Skladovaci -40 az 65 °C

Relativni vihkost (bez kondenzace)

Provozni: 20 az 80 %
(maximalni teplota teploméru s vihéenym cidlem: 29 °C)

Skladovaci: 5 az 95 %
(maximalni teplota teploméru s vihéenym ¢idlem: 38 °C)

Maximalni vibrace:

Provozni

5 az 350 Hz pfi 0,0002 G2/Hz

Skladovaci

5 az 500 Hz pfi 0,001 az 0,01 G2/Hz

Maximalni raz:

Provozni

40 G +/- 5 % s délkou impulsu 2 ms +/- 10 % (odpovida 51 cm/s)

Skladovaci

105 G +/- 5 % s délkou impulsu 2 ms +/- 10 % (odpovida 127
cm/s)

Nadmorska vyska:

Provozni

-15,2 az 3048 m

Skladovaci

-15,2 az 10 668 m

Uroveri uvolfiovani znedidtujicich latek
do vzduchu

G2 nebo nizsi dle normy ISA-S71.04-1985

Zpét na stranku obsahu
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Standardni zadni deska

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocitac

‘/_‘h VAROVANI: Pfed manipulaci uvnit poéitade si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych

postupech nal te na d ké strance | y Comp e (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz standardniho zadniho krytu

1. Postupujte podle pokynd v &asti Pred manipulaci uvnitf poditace.
2. Demontujte sestavu rozsifujici desky.
3. Zvednéte standardni zadni desku kolmo vzhlru a vyjméte ji z pocitace.

Vraceni standardniho zadniho krytu zpét

Standardni zadni kryt nasadite zp&t provedenim predchozich krok v obraceném poradi.

Zpét na stranku obsahu
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Zpét na stranku obsahu

Usporadani zakladni desky

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocitac

1 konektor reproduktoru (INT_SPKR) 2 konektor procesoru (CPU)

3 konektor napdjeni procesoru (12V POWER) 4 g?sli/lk_tg'réfamfg\/ého modulu (DIMM_1, DIMM_2,
5 konektory jednotek SATA (SATAO a SATAL) 6 konektor Celniho panelu (FRONTPANEL)

7 napajeci konektor (POWER) 8 konektor diskového rozhrani SATA (SATA2)

9 | konektor priinikl (INTRUDER) 10 | zkratovaci propojka vynulovani (RTCRST)

11 | zkratovaci propojka hesla (PSWD) 12 | vnitfni reproduktor (SPKR)

13 | patice knoflikové baterie (BATTERY) 14 | konektor PCI Express x16 (SLOT1)

15 | konektory PCI (SLOT2 a SLOT3) 16 | sériovy konektor/konektor PS/2 (PS2/SER2)

17 | konektor ventilatoru (FAN_CPU)

Zpét na stranku obsahu
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Zakladni deska

Servisni pFiru¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocitac

/_‘h VAROVANI: P¥ed manlpuIaC| uvmtr pOC|tace si prectete bezpecnostm informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech nal te na d ké strance y Comp e (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz zakladni desky

Postupujte podle pokyn v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte sestavu rozsifujici desky.

Vyjméte chladi¢ a procesor.

Vyjméte rozswuya karty.

Vyjméte Qame

Odpojte napajeci kabel ventilatoru od zakladni desky.

oarwNE
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7. Odpojte hlavni napajeci kabel od konektoru na zakladni desce.
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10. Odpojte datovy kabel pevného disku od zdkladni desky.

[
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12. Demontujte $rouby, které zajistuji zakladni desku ke skfini poéitace.



il




Instalace zakladni desky

Zékladni desku vrétite zpét provedenim predchozich krok{l v obrdceném poradi.

Zpét na stranku obsahu
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Prace s pocitacem

Servisni pFiru¢ka pocitace Dell™ OptiPlex™ 380 - Stolni pocita¢

@ pred manipulaci uvnitf pocitae

@ Doporudené néstroje
@ Vypnuti pocitade
@ Po manipulaci uvnitf poéitace

Pired manipulaci uvnitF pocitace

Dodrzovanim nasledujicich bezpeénostnich zédsad pfedejdete poSkozeni pocitace a pfipadnému Grazu. Neni-li uvedeno jinak, u kazdého postupu se v tomto
dokumentu predpoklada, ze plati tyto podminky:

> > D> D> b

Proved|i jste kroky v ¢asti Prace s pocitacem.
Prostudovali jste si bezpeénostni informace dodané s pocitatem.
Soucast mize byt vymé&néna nebo (v pfipadé samostatného nakupu) nainstalovana podle postupu demontéze provedeného v obraceném poradi krokd.

VAROVANI: Pied manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

UPOZORNENI: Opravy poéitaée smi provadét pouze kvalifikovany servisni technik. Na $kody zpiisobené neopravnénym servisnim zasahem se
nevztahuje zaruka.

UPOZORNENI: Chcete-li pFedejit elektrostatickému vyboji, pouzijte uzemiiovaci naramek nebo se opakované dotykejte nenatfeného kovového
povrchu (napfiklad konektoru na zadni strané pocitace).

UPOZORNENI: Zachazejte se souéastmi a kartami opatrné. Nedotykejte se sou&asti nebo kontaktt na karté. Drite kartu za hrany nebo za kovovy
montazni drzak. Soucasti jako je procesor drzte za hrany, nikoliv za koliky.

UPOZORNENI: PFi odpojovani kabelu tahnéte za konektor nebo tahaci ousko, nikoli za samotny kabel. Nékteré kabely j: jsou vybaveny konektory
s pojistkami. Pokud odpo_]u1ete tento typ kabelu, pfed odpoj kabelu pojistky stisknéte. Konektory odeJ ujte rovhomérné a kolmo, pFedejdete
tak ohnuti kolikd. PFed pFipojenim kabelu také zkontrolu]te, zda jsou oba konektory spravné nasmérovany a zarovnany.

POZNAMKA: Barva vaieho poditade a nékterych soudasti miize byt jina, ne je uvedeno v tomto dokumentu.

Pfed manipulaci uvnitf pocitace provedte nasledujici kroky - zabranite tak pfipadnému poskozeni.

onkw

A

Zkontrolujte, zda je pracovni povrch plochy a Cisty, aby nedochazelo k poskrabani krytu pocitace.
Vypnéte pocitac (viz Vypnuti pocitace).

UPOZORNENI: PFi odpojovani sitového kabelu nejprve odpojte kabel od poéitaée a potom ze sitového zafizeni.

Odpojte od poéitate véechny sitové kabely.

Odpojte pocitac a vSechna pfipojena zafizeni z elektrickych zasuvek.

Stisknutim a podrzenim vypinace odpojeného pocitaée uzemnite systémovou desku.
Odeberte kryt.

UPOZORNENI: Nez se dotknete nékteré souéasti uvnit¥ poéitaée, odvedte elektrostaticky naboj z vaseho téla tim, Ze se dotknete nenatieného
kovového povrchu, napfiklad na zadni sténé poéitac¢e. BEhem manipulace se opakované dotykejte nenatieného kovového povrchu, abyste odvedli
elektrostaticky naboj, ktery by mohl poskodit vnitFni souéasti.

Doporucené nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumentu mohou vyZadovat pouziti nasledujicich nastrojti:

Maly plochy Sroubovak

Sroubovak Phillips,

Mald plastova jehla

Médium s programem pro aktualizaci systému BIOS

Vypnuti pocitace

A

1.

UPOZORNENI: Pied vypnutim poéitaée uloZte a zaviete véechny oteviené soubory a ukonéete véechny spuéténé programy, aby nedoslo ke ztraté
dat.

Vypnéte operacni systém:

1V systému Windows Vista®:

Kliknéte na tladitko Start e kliknéte na Sipku v pravém dolnim rohu nabidky Start, jak je zndzornéna nize, a pak kliknéte na pfikaz Vypnout.

—
&

1V systému Windows® XP:
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Kliknéte na tladitko Start— Vypnout poéitac— Vypnout.
Po dokondeni procesu vypnuti operacniho systému se pocitac vypne.

2. Zkontrolujte, zda jsou pocita¢ a vSechna pfipojena zafizeni vypnuta. Pokud se pocita¢ a vSechna pfipojena zafizeni nevypne automaticky po vypnuti
operacniho systému, vypnéte jej tak, Ze stisknete a podrzite tladitko napéjeni po dobu asi 6 sekund.

Po manipulaci uvnitF pocitace

Po dokonceni montaze se pfed zapnutim pocitace ujistéte, Ze jsou pfipojena v§echna externi zafizeni, karty, kabely atd.
1. Odeberte kryt.

/\ UPOZORNENI: Chcete-li pFipojit sitovy kabel, nejprve pfipojte kabel do sitového zafizeni a pak do poéitage.

2. PFipojte viechny telefonni nebo sitové kabely k pocitaci.

3. Pfipojte pocita¢ a vSechna pfipojena zafizeni do elektrickych zasuvek.
4. Zapnéte poditac.

5. Spustte néstroj Dell Diagnostics a ovéfte, zda pocitaé spravné pracuje.

Zpét na stranku obsahu
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